4P crRCHTLOG

WARUNKI OGOLNE
swiadczenia ustug transportowych przez Przewoznika na zlecenie firmy BRIGHTLOG

Przewoznik — dalej ‘Zleceniobiorca’
BRIGHTLOG — dalej ‘Zleceniodawca’

1. Przyjecie i anulowanie zlecenia

1.1. Zlecenie i jego warunki uwaza sie za przyjete, jesli w ciggi 1 godziny od jego
przestania w formie pisemnej (fax, e-mail) nie nastgpi jego pisemne anulowanie
(fax., e-mail).

1.2. Za anulowanie zlecenia po tym terminie badz brak realizacji zlecenia Zleceniodawca
ma prawo obcigzy¢ Zleceniobiorce kosztami powstatymi w wyniku anulowania badz
braku realizacji zlecenia do wysokosci frachtu, chyba, ze warunki szczegoétowe
zlecenia stanowig inacze;.

2. Srodki transportu

2.1. Samochody Zleceniobiorcy realizujgce zlecenia Zleceniodawcy muszg odpowiadac
nastepujgcym wymaganiom: by¢ sprawne technicznie, czyste, szczelne, bez obcych
zapachdéw, wyposazone w catg i nieprzemakalng plandeke, chyba, ze szczegétowe
warunki zlecenia stanowig inaczej. Ponadto powinny posiada¢ wszelkie wymagane
przepisami prawa dokumenty, licencje i pozwolenia.

3. Zatadunekiroztadunek

3.1. Zleceniobiorca zobowigzuje kierowcow obstugujgcych przewozy do sprawdzenia
kompletnosci i zgodnosci danych z dokumentow transportowych ze stanem
faktycznym. Zobowigzanie powyzsze nie zwalnia Zleceniobiorcy z odpowiedzialnosci
odszkodowawczej wobec Zleceniodawcy w przypadku przyjecia do przewozu towaru
niekompletnego i niezgodnego z dokumentami transportowymi.

3.2. Zleceniobiorca zobowigzuje kierowcéw do sprawdzenia towaru pod wzgledem
ilosciowym i jakosciowym, w przypadku wystgpienia niezgodnosci niezwtocznie
nalezy poinformowac Zleceniodawce, ponadto towar nie powinien by¢ przyjety do
transportu badz na dokumentach powinny znalez¢ sie odpowiednie zapisy,
potwierdzone przez zatadowce. W przypadku niestwierdzenia uchybien kierowca
dokonuje potwierdzenia tych okolicznosci wtasnym podpisem na dokumencie CMR i
w tym momencie ryzyka dotyczace odpowiedzialnosci odszkodowawczej za
ewentualne braki i niezgodnosci przechodzg na Zleceniobiorce.

3.3. Kierowcy Przewoznika zobowigzani sg do nalezytego zabezpieczenia towaru na
samochodzie.

3.4. Zabronione jest przetadowywanie towaru i organizowanie dotadunkéw bez pisemnej
zgody Zleceniodawcy, chyba, ze warunki zlecenia stanowig inacze;j.

4. Terminowosc realizacji zlecen

4.1. Zleceniobiorca zobowigzuje sie powiadomi¢ Zleceniodawce o zaistniatych, wzglednie
przewidywanych opdznieniach w realizacji zlecenia przewozowego (w formie e-mail
badz fax) z odpowiednim wyprzedzeniem. Przy czym takie powiadomienie nie
zwalnia Zleceniobiorcy z odpowiedzialnosci za szkode spowodowang ewentualnym
opdznieniem.

4.2. Za zawinione przez Zleceniobiorce opdznienie w podstawieniu pod zatadunek lub
niedotrzymanie daty roztadunku Zleceniobiorca ponosi kare umowng w wysokosci
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200 EUR za kazdy rozpoczety dziern opdznienia, chyba, ze warunki szczegétowe
zlecenia stanowig inaczej.

4.3. Czas wolny od opfat za postojowe na zatadunku lub roztadunku wynosi 24 godziny
od daty / godziny wskazanej na zleceniu transportowym. Dla krajéw spoza Unii
Europejskiej - 48 godzin.

Fakturowanie

5.1. Zlecenie musi zosta¢ zafakturowane w miesigcu wykonania ustugi. Faktura
transportowa wraz z oryginalnymi dokumentami potwierdzajgcymi realizacje
transportéw (CMR, PACKING LIST) muszg by¢ dostarczone do siedziby Zleceniodawcy
nie pozniej niz do 5-tego dnia kolejnego miesigca. W przypadku niemoznosci
dostarczenia oryginatéw dokumentéw w tym terminie prosimy o przestanie kopii na
adres e-mail: office@brightlog.eu. W przypadku niespetnienia powyzszych
wymogoéw faktury transportowe zostang odestane a termin ptatnosci za dany
transport wydtuzony do 90 dni.

5.2. Na fakturze nalezy obowigzkowo wpisa¢ numer zlecenia, ktérego dotyczy faktura. W
przeciwnym razie zostanie ona odestana.

5.3. Faktury transportowe dla BRIGHTLOG Sp. z o.0. powinny by¢ wystawione w PLN
wedtug kursu z tabeli z dnia zatadunku.

Tajemnica handlowa

6.1. Warunki umowy s3 objete tajemnicg handlowg. W szczegdlnosci obowigzuje zakaz
ich ujawniania osobom trzecim jak i zakaz stosowania praktyk o znamionach
nieuczciwej konkurencji.

6.2. W trakcie i po wykonaniu zlecenia obowigzuje ochrona klienta Zleceniodawcy.
Podejmowanie bezposredniej wspotpracy z klientem z pominieciem Zleceniodawcy
skutkuje karg 10 000 EUR.

Inne

7.1. Zleceniodawca przejmuje na siebie prawa, obowigzki i odpowiedzialnos¢
przewoznika zawierajgcego umowe zgodnie z przepisami zawartymi w Konwencji o
Umowie Miedzynarodowego Przewozu Drogowego Towaréw (CMR) z dnia 19 maja
1956rr.

7.2. W sprawach nie uregulowanych zleceniem stosuje sie przepisy Konwencji o Umowie
Miedzynarodowego Przewozu Drogowego Towaréw (CMR) z dnia 19 maja 1956 r.,
co do ktérych Zleceniodawca oswiadcza, ze zobowigzuje sie je stosowac.



